SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION
. YEMPLEQ-SENCE =
' DIRECCION REGIONAL DEL BIO BIO

"REF.:  Aplica multa administrativa al
. Organismo Técnico de Capacitacién “INSTITUTO
DE CONDUCTORES PROFESIONALES LTDA.”,
RUT. N° 77.444.190-5, en el marco del.
~ Programa Mas Capaz, pnmer concurso Linea
- Regular, ano 2015

o _RESOLt:cléﬁ'ExE&TA (>N ;2/%237

- CONCEPCION, 77 [i( ”}"%‘

CONSIDERANDO:

' . I. Que el Orgamsmo Tecmco de Capacitacién
“INSTITUTO DE CONDUCTORES PROFESIONALES LTDA.’_’, RUT. N° 77.444.190-5, en
adelante ‘el OTEC, representado legalmente por Don: Francisco: Navarro Ruiz, RUT, N°
, ambos domiciliados para estos efectos en calle Tucapel N°955, Comuna de
. Coricepcion, Regién del Bio Bio, ejecuté el curso denominado, “Manipulacién de’
' Alimentos”, Codigo MCR-15-01- 08 1490-1, fecha de inicio 28 de septlembre vy término -
11 de diciembre de 2015, con un horario de lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas, en el
‘marco del Programa Mas Capaz ‘primer concurso Linea Regular afc 2015.

' T . —Que con fecha 05 de noviembre de 2015 se
: procede a fiscalizar el curso antes 1nd1v1duahzado donde se constato las siguientes
1rregu1ar1dades : : : '

"a) Libio de clases se encuehtra incompleto, 'regié.tré'contenidos hasta el dia 28 de
- . octubre y no se cons1gna las horas 1mpart1das desde el 06 al 28 de octubre de
. 2015. ' :

.b}' No se entrega eqmpo mdlmdual de segurldad a }a totalidad de las alumnas

c) En el marco del componente de Apoyo Sociolaboral la profesmnal Pamela Lagos no
-~ corresponde a la autorizada para realizar este componente. Ademas las
entrevistas 1n1c1aies se reahzaron dentro de la _;ornada de capacitacién. :

d) En relacmn al Semcm de Cu1dado Infantil, la cu1dadora Dona Valeska Paredes
Faillaleve no corresponde a la mformada S :

e} Los mfantes ‘Monserrat Jaramﬂlo Cr1stofer Moya vy’ Cnstobal Fredes no se
- encuentran informados en la nomina para asistir a este serv1c10 Y, por tanto, no
estan mscntos en la Companla de Seguros : '

_ 3. -Que, medlante Ordmarlo N°3742 de fecha 27
de nov1embre de 2015 se solunto al Organismo Técnico de- Capa01tac1on presente los
descargos correspondientes respecto a las irregularidades senaladas en el cons1derando
antenor - .

4. Que, el OTEC en comento con fecha 14 de
d1cxembre de 2015, presento escnto de descargos suscnto por don Franc1sco Navarro_



Ruiz, Representante Legai del Orgamsmo Técnico de Capac.1tac1on el cual senala sobre
los hechos materla de los cargos sustanaalmente lo sxgmente ' :

{...) Que con fecha 01 de ch:embre de 2015, fui notlﬁcado por carta certificada de las
observaciones formuladas en mi contra, y que dicen relacién con la facultad del SENCE
para la aplicacién de multas, producto de haber eventualmente incurrido en las faltas

.. detalladas antenomente en el momento de la ﬁscahzacwn

Respecto de la observacion “Libro de Clases se encuentra mcompleto por cuanto registra
contenidos solo hasta el 28 de octubre Podemos serialar que el libro se encuentra completo .
respecto de los dias antes mencionados, lo que consta en cop:a de las ho;as del hbro que se
adjuntan.

| Respecto de la observacién “No entrega de equipo znd:mdual de segundad ala totahdad de
las alumnas de acuerdo a la propuesta.” Podemos sefialar que los equlpos y muateriales se
encuentran entregados como consta en plamlla que se adjunta

Respecto de la observacion “En el marco del componente Apoyo Socw !aboral la profesnonal
Pamela Lagos no corresponde a la autorizada para realizar el componente Ademadas, las
entrevistas iniciales se realizaron dentro de la Jomada de capacitacién.” Podemos sefialar |
se’ encuentra informadd, se adJunta carta de actualizacién enviada a Sence, donde se
entrego nuevamente listado completo de todos los tutores de cada CUrso realzzado

Respecto de la obseruacwn “En relacwn al Sermcw de Cu:dado Infanttl la cuzdadora Doria -

Valeska Paredes Paillaleve rio corresponde ala mformada Ademés los infantes Monserrat -

Jaramillo, Cristofer Moya Yy Cristébal Fredes no se encuentran informados en la némina
- para asistir a este servicio y por. tanto, no estan inscritos en la Compama de Seguros.”
Podemos sefialar que Dona Valeska fue mformada al inicio del CUFSO’ donde se adjunté su
cumcu.lum( . s : .

6.- -Que, en razon de los descargos 1nterpuestos '
~ por el OTEC, estos solo han tenido mérito suficiente para desvirtuar las irregularidades
sefialadas en el considerando segundo letra ¢), en razén que efectivamente se informé que
dofia Pamela Lagos corresponde ala profesmnal para desarrollar el componente de apoyo
sociolaboral. En relacién a la aplicacién de la entrevista inicial a los alumnos, dentro de la
jornada de realizacion de las clases, hasta la fecha de inicio del curso no existe normativa
- que restringa este hecho y- letra d), al revisar los antecedentes del curso, en la carpeta de
documentos, se obseérva. que efectivamente, Dofia Valeska Paredes Paillaleve, fue
- informada como culdadora del: Semcxo de Culdado Infantﬂ Por tanto respecto a estos
hechos se absuelve. ' S

7.-Que respecto al hecho 1rregular descrito en el

considerando segundo letra a], el ejecutor no logra desvutuar los cargos, en razon que, el

fiscalizador, deja sefialado en su inspeccién en la seccién’ de Actividades de Capacitacion

del Libro de Clases, que el ultimo- registro consxgnado corresponde al 28 de octubre de
2015 - que obra en el expechente de fiscalizacion - ratificando la irregularidad de falta de

contenidos desde esta fecha hasta el momento de la ﬁscahzacmn Por tanto, conforme lo

estipula la Resolucion Exenta N° 382 de fecha 22 de enero de 2015 y sus modificaciones,
que Aprobé las Bases del primer concurso linea regular Programa Mas Capaz, en el
numeral 10 FISCALIZACION INFRACCIONES Y APLICACIONES . DE MULTAS, parrafo

quinto consigna que: Sin perjuicio. de las. conductas anteriormente descritas, los -
e_]ecutores que tengan la calidad de OTEC quedaran sujetos, en ausencia de disposicién

_expresa en estas condiciones’ generales a las noras establecidas en el Titulo Il “de las .
infracciones y sanciones” de la Ley N°19.518, y al Titulo V, “de las infracciones, su
fiscalizacién 'y las sanciones” del Decreto Supremo N°98 de 1997 del Ministerio del
Trabajo y Prevxsmn Soc;al SN . :

: o 8.-Que, respecto al hecho irregular senalado en el
' cons1derando segundo, letra b), el Ejecutor no logra desvirtuar la- irregularidad, ya que si-
~ bien es cierto a los descargos se adjunta planilla de entrega de materiales ¥ recepcion de
uniformes, esta no reglstra la fecha de recepcién y s6lo  describe calzado y talla, esta
tltima no especifica si corresponde a. los elementos de seguridad descritos en el acuerdo’
operativo N°23,046. Ademas," se observa que no se entregd, cofia o malla para pelo,

" ‘mascarillas, gorro de cocina;’ guantes como - se  describe en la Propuesta Técnica

'presentada por el OTEC, conforme lo ex1gen las bases correspondlentes Por tanto, se ha |



1ncurr1do en un hecho 1rregular el cuai se sancmna conforme Jo seniala la Resolucwn
Exenta N° 382 de fecha 22 de eriero de 2015 y sus modificaciones, que Aprobé las Bases
del - primer concurso linea regular Programa  Mas  Capaz en el numeral 10,
- FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACIONES DE: MULTAS, 10.1. Facultades del
SENCE para la aplicacién de multas 10.1.1. Infracciones Graves (Multa: 31 a 50 UTM}, .
letra q) No entregar mtegramente y a todos los/ 1as part1c1pantes elementos de seguridad -
necesarios para gjecutar las act1v1dades en caso que la propuesta asi Io contemple.

: 9. Que respecto al hecho 1rregu1ar descrito en el
conmderando segundo letra e} el e_}ecutor no logra desvirtuar la irregularidad, toda vez -
que al revisar el Acuerdo Operativo; los niflos efectivameénte no estaban inscritos y el
ejecutor no presenté un anexo de Acuerdo Operativo para incorporarlos e incluirlos en la
' némina que Sence envia a la Compaifiia de Seguros, por tanto se ha incurrido en una
irregularidad conforme los estipula la Resoluciéon Exenta N° 382 de fechda 22 de enero de
2015 y sus modificaciones, que Aprobé las Bases del primer concurso linea regular
' Programa Mas Capaz en el - numeral 10. FISCALIZACION, INFRACCIONES Y
APLICACIONES DE MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE para la aplicacién de multas;

~10.1.1. Infracciones Graves (31 a 50 UTMj, letra 1) Ejecutar el curso sin tener a los/las

. participantes debidamente inscritos en la Compafia de Seguros de acuerdo a los plazos
. definidos en el presente marco regulatono comno asimismo, a los/las menores que se
' encuentren a su cuidado y que esten rec:1b1endo el semcm de CUldadO 1nfant11

10 -Que, el informe de ﬁscahzacmn Folio N° 625,
env1ado medxante Ordxnano N°4115 de fecha 17 de noviembre de 2016, coritiene todos los
antecedentes de hecho qiie han servido de base al presente pronuncxamlento el cual es

. parte mtegrante de esta resolucwn

_ ' 11.-Que, en v1rtud de 10 dispuesto en ei artlculo
S 77 N° 2 del D.S. N° 98 de 1997 del Ministerio - del’ Trabajo y. Previsidn Social del
Reglamento General de 1a ley 19 518 - se Venﬁca en el s1stema que el OTEC reg1stra'
multas anteriores. . : L '

VISTO

. La Ley N°20. 798 de Presupuesto del Sector
Pubhco del ano 2015, ha contemplado la asignacion 15-24-01- 007, que tiene por objeto

financiar el Programa Mas" Capaz y-el.Decreto. Supremo N°101 de 11 de diciembre de

2014, del Ministerio del trabago y Prewsxon Soc1a1 que crea y establece marco normatwo
del Programa ' :

' s La Ley 19. 518 sobre Estatuto de Capacxtacmn y
Empleo y el Decreto Supremo N°98 de. 1997 del Mlmsteno del trabago y Prevasmn Social.

- : : L : _ ' La Resolucmn Exenta N°381 de 22 de enero de
2015, que Aprueba norinas y procedlmmntos para la e_]ecucnon modahdad linea regular
del “Programa Més Capaz, aﬁo 2015” : : o

' : . La Resolucwn Exenta N°382 de fecha 22 de enero
de 2015, que Aprobo bases de pr1mer concurso linea regular Programa Mas Capaz 2015y
sus modlﬁcacmnes .
. : . La Resolucmn Exenta N°921 de 02 de marzo que

" selecmono a orgamsmos ejecutores v sus propuestas de Planes Formativos presentadas
- en el marco del Programa Mas Capaz, pnmer concurso Lmea Regular 2015. '

T ' : "la Resoluczon Exenta N°560 de 30 de’ €nero, de _
2015, que delegd facultades en el Marco ‘del-: Programa ‘Méas Capaz, en los/as
Directores/as Regionales, sus subrogantes y/o en los/las funcmnarlos /as a contrata con
facultades d1rect1vas del Servu:w Nacu)nal de Capac1tacmn ¥ Empleo - :

: La Resolucmn Exenta N°1691 cle fecha 25 de

marzo de 2015 de la D1recc1on Regional del Bio Bio, que Aprobo Convenio de condiciones

. Generales de Ejecucion de Cursos, en-el marco del Programa Mas Capaz primer concurso
- Linea Regular, afio 2015 S :



- . La Ley 19. 880 que establece Bases de los
Proaedlmlentos Administrativos que rigen los actos dé los drgarios de la Administracién .
del Estado, v la Resolucién N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica,
que ﬁja normas sobre exencxon del tramlte de Toma de Razon

RESUELVO:'

' -Aphquese al Orgamsmo Técnico  de
Capamtacmn «INSTITUTO DE. CONDUCTORES PROFESIONALES LTDA”, RUT. N°
77.444,190-5, las siguientes’ multas adm1mstrat1vas ‘habida cuenta de la agravante -
existente: . _

« MULTA EQUIVALENTE A 15 UTM, espec1ficamente por la 1rregu1ar1dad senalada
en el considerando segundo letra a), no tener al dia el registro de materias en el
Libro de asistencia. Conducta sancionada cenforme a lo consignado en el articulo -
75, N°5, del Titulo V, del decreto supremo N°98, de 1997, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Soc:1a1 por no llevar al dia el registro de materias y asistencia, .
en relacién con lo dispuesto en la Resolucion Exenta N°382 de fecha 22 de enero
de 2015, que aprobd bases del primer. concurso linea regular, Programa Mas
Capaz 2015, numeral 10, que comnsigna que aquellos ejecutores que tengan la
calidad de OTEC quedaran sujetos en ausencia de disposicion expresa en estas
condiciones . generaies 4 las normas establecidas en el Titulo Il “de las
infracciones y sanciones” de la Ley N°- 19.518, y al Titulo V “de las infracciones, su
fiscalizacién y'las sanciones” del Decreto Supremo N°98 de 1997 “del Mmlsteno '

~ del Trabajo y Prevision Somal :

. MULTA EQUWALEN‘TE A 50 UTM espemﬁca_mente por 1rregular1dad detallada en
el considerando segundo - letra b} entrega parcial de materiales de seguridad e
 implementos. Conducta sancionada conforme lo. estipula la  Resolucién Exentda N°

- 382 de fecha 22 de enero:de 2015 y sus modificaciones, que Aprobd las Bases del

primer. concurso - linea  regular Programa ‘Mas  Capaz en el numeral 10. -

- FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACIONES DE MULTAS, 10.1. Facultades.
‘del SENCE para la aplicacién de multas 10.1.2. Infracciones Graves (Multa: 31 a~
50) letra q) No entregar integramente y a todos. los/las participantes, elementos de
seguridad necesa,nos para eJecutar las act1v1dades, €n caso que la propuesta asi lo
contemple. :

. MULTA EQUIVALENTE A 50 UTM especﬂicamente por 1rregu1ar1dad descnta en
el considerando segundo letra €] no informar en el acuerdo operativo ia totalidad
. de los nifios que recibieron. el Servicio de Cuxdado Infantil én consecuerncia no se
encuentran informados para: efectos que'la Compama de Seguros los cubra.
* Conducta sancionada conforme lo estipula'la Resolucion Exenta N°382 de fecha
22 de enero de 2015 v sus modificaciones, que Aprobo las Bases del primer
concurso linea regular’ Programa Mas Capaz en el numeral 10. FISCALIZACION,
INFRACCIONES Y APLICACIONES DE MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE para .
‘la aplicacion de multas, 10.1.1. Infracciones  Graves {31 a 50 UTM), letra 1)
Ejecutar el curso sin tener a los/las patticipantes debidamente inscritos en la
Compania de Seguros, de’ acuerdo a los plazos deﬁmdos en el presente marco
regulatorlo como asimismo, a los/las menores.que se encuentren a su cuidado y
que esten rec1b1endo el SCI’VICIO de cuxdado mfantﬂ ' :

2. La entldad sancmnada debera pagar la multa
directamente en la Cuenta Comente del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo, N°
- convenio N°10605983 correspondlente al BanicoEstade, debiendo acreditar su
pago en . esta Direccién regional y. en la. casilla’ de correo I -
materializacién del ‘pago deberd realizarse utilizando la: boleta de depésito que se
adjunta’ a la presente: Resolucién Exenta, lo’ anterior, a objeto que este Servicio
Nacional de Capacitacién’ pueda ident:ﬂcar el origen y el responsable del depébsito.
La interposicién del recurso de. reposicion ‘establecido en el articulo N°59, en relacién al '
articulo N°41, ambos de la Ley N°19.880, debera efectuarse ante esta autoridad regional, :
dentro del plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificaciéon de la presente
resnlumon Con todo podran deduc1rse todos los demas recursos’ admlmstratlvos



establemdos en la Ley N°19.880, que ESTABLECE BASES DE LOS PROCEDIMIENTOS -
ADMINISTRATIVOS QUE RIGEN 'LOS ACTOS. DE LOS ORGANOS DE 1A
ADMINISTRACION DEL ESTADO; en la medida que’ se den los supuestos que ella -
_disponga. De igual modo, procederan los recursos jurisdiccionalés que la ley disponga. La -
'1nterpos1c1on de los recursos’ admm1strat1vos no - suspendera la ejecucion del acto
1mpugnado conforme lo d1spone e1 inciso pnmero, del artxculo 57 del citado cuerpo legal.

3 -Con todo el Servicio Nacmnal de Capac1tac1on
¥ Empleo para el caso, que el ejecutor no pague la multa dentro de los 10 dias habiles,
" se reserva la facultad de suspender los pagos o de hacer efectiva la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento, debiendo el ejecutor otorgar nueva garantia en el evento que
tenga otros cursos seleccionados en la misma reglon :

: : 4 M1entras penda el pago de las multas
impuestas, . el Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo no autorizara actividades o
‘cursos de capacitacion respecto del Organismo Técnico de Capacitacién sancionado, de -
conformidad a lo dispuesto en el articulo 15, letra j} del Reglamento de la Ley N°19.518, '
contenido en el Decreto Supremo N°98 de 1998, dei Mmlsteno del Trabajo y Previsién -
Soc1a1 : :

' - 5 Notlﬁquese la _' presente resolucion  al
representante de la entldad sanczonada por carta certlﬁcada al domu:lho informado a este
Servicio Nacxonal : : :

. ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

I ' DANIEL JANA TORRES

E SN ;’D:RECTOR REGIONAL SENCE
R RN REGION DEL BIO BIO -
\*“;: £y

DJT/VRD!C/LVC/CFP/LSM /

Distribucién; .

~ - Ejecutor

= Fiscalizacién Nivel Central

. . Fiscalizacién Regional - S

- Encargado Programa Mas Capaz Nacwnal





